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ENPLEGU ETA GIZARTE i DEPARTAMENTO DE EMPLEC
GAIETAKO SAILA ¥ ASUNTOS SOCIALES

SATLBURUA
La CONSEJERA

ORDEN DE 24 DE JUNIO DE 2010 DE LA CONSEJERA DE EMPLEO Y ASUNTOS
SOCIALES POR LA QUE SE GARANTIZA EL MANTENIMIENTO DE LOS
SERVICIOS ESENCIALES A LA COMUNIDAD QUE SE HAN DE PRESTAR
DURANTE LA HUELGA GENERAL CONVOCADA PARA EL DIiA 29 DE JUNIO DE
2010.

Las organizaciones sindicales ELA, LAB, ESK y STEE/EILAS, han convocado
una huelga general para el 29 de junio de 2010, que afectara a todas las actividades
laborales y funcionariales desempefiadas por las trabajadoras y trabajadores y
empleadas y empleados publicos de todas las empresas y organismos establecidos
dentro del &ambito geografico de la Comunidad Auténoma de Euskadi,
independientemente del ambito de la empresa o administracion de la que dependan.

El paro convocado tendra lugar durante la jornada del préximo dia 29 de junio
del presente afio, desde las 00:00 horas, y hasta las 24:00 horas. Para aquellas
empresas que tengan un régimen de trabajo a turnos, desde las 06:00 horas del dia 29
de junio hasta las 06:00 horas del dia siguiente. Para las empresas de prensa escrita
diaria (redaccion y rotativas), desde las 06:00 horas del dia 28 hasta las 06:00 del dia
29. Y para las empresas del servicio de limpieza viaria y recogida de basuras, desde
las 22:00 horas del dia 28 de junio hasta las 22:00 horas del dia 29.

Los objetivos de la huelga son los siguientes: 1°) Manifestar el rechazo a las
medidas y politicas adoptadas por los distintos Gobiernos y Administraciones en
relacién a la crisis, y denunciar su ineficacia y caracter antisocial, 2°) Rechazar y
denunciar la masiva destruccion de empleo e incremento de la precariedad
propiciadas y materializadas por parte de los poderes econdmicos y empresariales; y
3%) Forzar un cambio radical de las politicas publicas, econdmicas y sociolaborales, y
exigir gue se decidan en Euskal Herria.

Asimismo la Confederacion sindical de CC.00. de Euskadi ha convocado una
huelga que se llevara a efecto el dia 29 de junio de 2010, desde las 00:00 horas a las
24 horas de ese dia. Tal convocatoria tiene una proyeccion sobre el trabajo a turnos
que esten previstos realizarse ese dia; asi el comienzo de la huelga de 24 horas se
efectuara en el primer turno de trabajo —aunque empiece antes de las cero horas del
dia 29— y su finalizacién tendra lugar una vez concluide el dltimo —aunque se
prolongue hasta después de las cero horas del dia 29-.

El objeto de esta convocatoria es el rechazo a las medidas comunicadas por &l
Gobierno Central, para su imposicién, relacionadas con la REFORMA LABORAL, que
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suponen un profunde cambio en la legislacion actual, y cuya aplicacion merma
substancialmente los derechos de las trabajadoras y trabajadores de este pais.
Medidas antisociales que el Gobierno quiere aplicar para favorecer los intereses
empresariales, pues suponen: a) Facilitar y abaratar el despido de los trabajadores y
trabajadoras; b) Facilitar el descuelgue a los empresarios: ¢) Modificar la causalizacién
del despido; y d) Optar por un modelo de relaciones laborales, que deje indefenso al
frabajador.

La organizacion sindical CGT-LKN, por su parte, ha convocado huelga de 24
horas para toda la jornada laboral comprendida dentro del dia 29 de junio de 2010. La
motivacion de su convocatoria es la retirada de las medidas antisociales y recortes de
los derechos de los trabajadores recogidos en el Decreto de las medidas en el
mercado de trabajo.

También la organizaciéon sindical LSB-USQO ha convocado huelga para el
proximo dia 29 de junio de 2010, que se realizara desde las 0:00 horas hasta las 24:00
horas. Para las empresas que tengan régimen de trabajo a turnos. Desde las 06:00
horas del dia 29 de Junio hasta las 06:00 horas del dia siguiente, para las empresas
de prensa escrita diaria desde las 6 horas del dia 28 hasta las 6 horas del dia 29 y
para las empresas del servicio de limpieza viaria y recogida de residuos desde las 22
horas del dia 28 de Junio hasta las 22 horas del dia 29 de junio. La motivacién de la
citada convocatoria es la siguiente: a) Rechazar la reforma laboral asi como las
medidas economicas adoptadas por los Gobiernos y Administraciones denunciando su
ineficacia y caracter antisocial; b) Denunciar la destruccion de empleo y precariedad
en las relaciones laborales instando a implantar medidas que protejan de los efectos
de la crisis a las clases mas desfavorecidas; y c) Que esta Organizacién Sindical
durante el ultimo afio y medio a instado a los poderes publicos y empresariales a
abandonar las politicas lesivas para con los trabajadores y aportando varias
propuestas para la superacion de los problemas econdémicos sin recortar derechos a
las y los trabajadores, sin que se hayan hecho eco de las mismas.

Dado el ambito de la huelga, y en lo que se refiere a la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco, compete a la Autoridad Gubernativa de la misma establecer las
garantias precisas para asegurar el mantenimiento de los servicios esenciales de la
comunidad que prestan, tanto la Administracion Publica Vasca como el resto de
organismos, instituciones, entidades o empresas, en los servicios publicos o de
reconocida e inaplazable necesidad en esta Comunidad, conforme a lo dispuesto en el
parrafo segundo del articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre
Relaciones de Trabajo.

El articulo 28.2 de la Constitucién reconoce el derecho de huelga de las y los
trabajadores para la defensa de sus intereses, como uno de los derechos
fundamentales sobre los que se constituye el actual Estado social y democratico de
Derecho. La Constitucion, en consecuencia, otorga al derecho de huelga idéntica
proteccion que la dispensada a los derechos mas relevantes que relaciona y protege,
tales como la vida, la integridad fisica, la salud, la educacién, la libre circulacién y la
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libertad de informacién entre otros. Derechos todos ellos que, junto con el de huelga,
gozan de la maxima tutela constitucional.

Por tanto, dado que el gjercicio del derecho a la huelga puede colisionar con el
resto de derechos de caracter fundamental de la ciudadania, y de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 28 y 37 de la Constitucion, resulta imprescindible dictar las
medidas oportunas encaminadas a asegurar el mantenimiento de los servicios
esenciales de la comunidad, de manera que no quede vacio de contenido ninguno de
los derechos fundamentales en conflicto.

Ahora bien, deducida la premisa anterior, es evidente que la constitucionalidad
de cualquier medida restrictiva de derechos fundamentales ha de venir determinada
por una estricta observancia del principio de proporcionalidad, cuyo juicio se superara
si la medida cumple o supera tres requisitos o condiciones: si su aplicacién es
susceptible de conseguir el objetivo propuesto, o “juicio de idoneidad”; si observado el
supuesto se ha deducido que no existe otra medida mas moderada para la
consecucion de tal proposito con igual eficacia, o “juicio de necesidad”, y por ultimo, si
la medida o solucién dadas es ponderada o equilibrada por derivarse de su aplicacion
mas beneficios o ventajas para el interés general que perjuicios sobre otros bienes o
valores en conflicto, y entonces estaremos ante el “juicio de proporcionalidad en
sentido estricto”. Cuestion sobre la que el Tribunal Constitucional se ha pronunciado
en distintas ocasiones, por todas: 122/1990, 123/1990, 8/1992, y 126/2003.

De estos pronunciamientos debemos extraer que la limitaciéon que supone para
el ejercicio del derecho de huelga el aseguramiento de la prestacion de servicios
esenciales de la comunidad, se hace necesario e imprescindible establecer una
ponderacion entre los intereses en juego. Por ello el aseguramiento ha de actuar como
garantia que deriva de una necesaria coordinacién de los derechos contrapuestos,
entendiendo que el derecho de las y los huelguistas debera limitarse — ceder, en
palabras del Tribunal Constitucional - cuando el ejercicio de defensa de sus intereses,
a traves de una huelga, ocasione o pueda ocasionar un mal mas grave a la comunidad
- a la o el destinatario o titular del derecho a la prestacion del servicio esencial - que la
hipotetica falta de éxito de sus reivindicaciones o pretensiones. Es por ello, que en
virtud de lo anterior, y ante la presente convocatoria de huelga, se habran de tomar en
consideracion las caracteristicas concretas de su desarrollo, que se corresponde con
una jornada de un dia relativa al sector publico.

Por todo lo expuesto, los derechos constitucionales, a la vida, a la integridad
fisica y moral, a la proteccion de la salud, a la educacion, a la libre circulacion por el
territorio, y a la informacion contemplados en los articulos 15, y 43.1, 19, 20, 27 y 35
de la Constitucion, cuya garantia compete a los poderes publicos a través de medidas
preventivas y de aseguramiento de la prestacién de los servicios necesarios, no
pueden quedar sin la debida proteccién frente al legitimo ejercicio del derecho a la
huelga. Ello exige que la Autoridad Gubernativa de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco establezca servicios minimos, para garantizar los servicios esenciales a la
comunidad, en los sectores que a continuacion se sefialan y que quedan concretados
en la presente Orden.
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Los servicios sanitarios tanto publicos como privados han de salvaguardar la
salud y la vida de las personas. Por consiguiente, y por lo que respecta a la
convocatoria de huelga, poca o ninguna argumentacién se necesita para fundamentar
el mantenimiento pleno de los servicios de urgencia, ya que si los mismos no actian
con la maxima premura, podrian perderse, incluso, vidas humanas. A su vez, la
“atencion debida del paciente hospitalizado" conllevard que en cada hospital preste
servicio un numero imprescindible de personas capaz de garantizar que las v los
enfermos reciban, los medicamentos precisos perfectamente administrados, la debida
higiene y la alimentacién precisa, es decir, la asistencia necesaria para que su
integridad, tanto fisica como moral, no se deteriore.

Por ofra parte, tambien han de tenerse en cuenta los servicios que se realizan
por las empresas de transporte sanitario, ya que la falta de prestacion total de los
mismos podria ocasionar a un importante nimero de ciudadanos y ciudadanas
necesitados de atencion sanitaria verdadera imposibilidad de desplazamiento, lo que
atentaria contra el derecho a la salud o la vida antes citado, llegando incluso, si no se
actuara con la maxima premura en el traslado de las personas enfermas, a poder
perderse vidas humanas por no recibir éstas la asistencia sanitaria precisa, razones
estas por la que el servicio que se presta en este sector debe ser considerado como
esencial para la comunidad y, por lo tanto, su prestacién de reconocida e inaplazable
necesidad.

También en el ambito de la salud, ha de tenerse en cuenta la actividad de
enterramiento y/o incineracion que se realiza en los cementerios municipales, ya que
estos contribuyen a garantizar la salud y salubridad publica mediante la recogida,
depdsito y custodia o incineracién de personas difuntas.

En cuanto al derecho de la comunidad a las prestaciones vitales que satisfacen
los servicios de atencion de emergencias y seguridad vial (SOS DEIAK, bomberos,
emisoras y comunicaciones de emergencias, mantenimiento de carreteras y
emergencias en pantanos, rios y montes, Proteccién Civil, Centro de Gestién del
Tréfico de Euskadi...) y el area de comunicaciones e informatica del Departamento de
Interior, gozan de la consideracion de ser esenciales para la comunidad, ya que los
mismos existen precisamente para evitar la posibilidad de que una emergencia se
convierta en siniestro. Por lo tanto, ha de preverse su mantenimiento con el personal
indispensable para su prestacion.

Los servicios sociales, por su parte, estdn configurados como un conjunto de
medidas protectoras para garantizar un minimo de condiciones de vida dignas y de
calidad de las persona en situaciones de dependencia. Es innegable que la actividad
que realizan quienes desempenian funciones en residencias geriatricas y centros de
dia —atendiendo a personas con discapacidades fisicas y psiquicas — en residencias
de menores, centros de intervencién social, o prestando asistencia domiciliaria, tienen
una trascendencia social indudable. Las personas destinatarias de tal servicio forman
un colectivo que dificilmente puede valerse por si mismo dada su situacién subjetiva y
personal. Por tanto, una huelga total sin fijacion de unos servicios minimos en este
sector, aun cuando sea de veinticuatro horas, podria causar unos perjuicios
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notablemente superiores al objetivo que se pretende alcanzar con la misma, ya que se
podria poner en peligro la salud de las personas.

No obstante, no todas las funciones que se desarrollan en la prestacién de
estos servicios tienen la naturaleza de esenciales. Habran de entenderse como tales
las denominadas de «atencién directa», y que estadn dirigidas a garantizar el
mantenimiento de los cuidados personales basicos de las personas a las que se
atiende (aseo, levantarse y acostarse, cambio de pafal, cambios posturales, ayuda a
la movilidad, etc.), asi como el suministro de alimentos y medicacién. Del mismo modo
ha de garantizarse lo que se entiende por mantenimiento y conservacién del ambito
biopsicosocial, asi como el transporte de las personas dependientes a los Centros de
Dia, elemento imprescindible para acceder a los mismos.

Sin embargo, el funcionamiento habitual de estos centros, teniendo en cuenta
la actividad funcional de las personas y sus ciclos biologicos, tiene una distribucién
irregular en intensidad a lo largo del dia, dandose una mayor actividad en las primeras
horas de la mafana (levantarse, higiene personal, vestirse, medicacion, etc.), en la
hora de la comida del mediodia, asi como en las ultimas horas del dia (cena, acostar,
cambio de pafal, medicacién, etc.), en las que se requiere de una mayor atencién
personalizada por parte del personal gerocultor. Consecuente con ello, en estas horas
se hace preciso un incremento de la dotacion de este personal que refuerce al basico
establecido para el resto de horas del dia, en los que la actividad de atencién a las
necesidades de las personas residentes es menor,

En lo que respecta al ambito educativo, ha de partirse de la premisa de que el
derecho a la educaciéon es un derecho fundamental reconocido en el Art. 27 de la
Constitucién, entendido éste en sentido amplio, incluida la educacién universitaria,
como asi afirmod el Tribunal Constitucional en su Sentencia 26/1987, FJ 4° a), «el
tratamiento de un derecho fundamental de la ensefianza, version universitaria, no
escapa al sistema de fijacién de los servicios esenciales, en el supuesto del ejercicio
del derecho de huelga de los trabajadores que prestan sus servicios en estos Centros
Docentes. En consecuencia, no se puede afirmar que la fijacion de aquellos servicios
esenciales vulnere el Articulo 28 de la Constitucion Espariola, el derecho de huelgay.

Aun teniendo en cuenta que se trata de una jornada de un dia, es determinante
para |a fijacion de los servicios minimos en el sector de la educacién, que dicho dia de
huelga sea del mes de junio, periodo de evaluaciones y realizacién de pruebas y
examenes prefijados y hechos publicos al alumnado en los Calendarios Académicos.
Es decir, que la necesidad de fijacién de servicios minimos no vendra dada en este
caso por la determinaciéon de contenidos de las actividades académicas, docentes e
investigadoras, ni la forma en que habran de ser desarrolladas, sino en virtud de la
parcela de dichas actividades que no puede ser suspendida o paralizada para que no
quede lesionado el derecho a la educacion, como lo es el caso de la celebracién de las
pruebas de evaluacion finales del Curso Académico, y en aquellas actividades
relativas a la celebracion de las denominadas Pruebas de Acceso, como asi lo ha
referido la Jurisprudencia, entre otras, la Sentencia del Tribunal Supremo de 16 de
octubre de 2001 (F.J. 2°.7).



Es por ello que la autoridad gubernativa entiende que ha de establecerse como
servicio minimo la realizacién de todos los examenes y pruebas evaluadoras prefijadas
y hechas publicas en los Calendarios Académicos, porque de no realizarse en el
periodo a tal fin reservados, no sélo dinamitarian la planificacién académica, sino la
planificacion personal de los cientos de alumnas y alumnos afectados, planificacién
fundamental en la fijacion con la debida antelaciéon de las fechas de examen,
elevandose este requisito a la categoria de derecho del estudiante al margen del
reconocimiento genérico hecho en la Constitucién Espafiola, como asi lo fundamenté,
entre otros, el Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Leén, Valladolid, Sala de lo
Contencioso, Seccion 32 en su Sentencia de fecha 20 de febrero de 2007

Del mismo modo, resulta necesario, para el gjercicio de ese derecho de las y
los estudiantes a ser evaluados segun la planificaciéon, que los centros educativos
estén abiertos. Asimismo, dicha apertura de los centros deviene obligatoria y
necesaria para el ejercicio del derecho al trabajo — reconocido en el Art. 35 de la
Constitucion - del resto del personal que no secunde la huelga. Es por ello que la
autoridad gubernativa entiende como servicio minimo el garantizar el control de
acceso a los centros docentes y edificios vinculados, tendente a preservar, como
minimo, el acceso del personal que opte por no ejercer el derecho de huelga, asi como
el del personal docente evaluador en los examenes y de las y los estudiantes, dado
que sin la apertura de los centros se impediria de plano e injustificadamente su
correlativo derecho a la educacion y al trabajo.

Respecto de la necesidad de la apertura de los Centros integrantes del
Consorcio Haurreskolak, referir, como ya indic6 la Sentencia e 28 de octubre de 2009,
del Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco, que se trata de un servicio esencial,
tanto desde la perspéctiva del derecho fundamental a la Educacion, reconocido en el
Art. 27 de la Constitucién, como desde |la afectacién a la conciliacion de la vida laboral
y familiar, vinculado al derecho al trabajo, por encontramos ante el caracter evolutivo
de las relaciones sociales.

La seguridad, entendida como fundamento del libre ejercicio de los derechos y
garantias constitucionales, es un valor esencial y basico para la convivencia como
prestacion esencial que corresponde inexcusablemente al Estado. Sin embargo, en el
ejercicio de esta salvaguarda, se ha previsto, por via de complementacion y apoyo, la
intervencion de empresas de seguridad privada, para la vigilancia y custodia de
determinados derechos fundamentales y bienes constitucionalmente protegidos de la
ciudadania, sobre todo, el fundamental derecho a la seguridad personal de las
personas amenazadas en su integridad fisica, regulado en el art. 17.1 de la
Constitucién,.

Del mismo modo, ha de garantizarse la libertad de circulacién, como base para
posibilitar el ejercicio de otros derechos fundamentales, como el acceso a los servicios
de salud o la libertad de eleccion entre el ejercicio del derecho a la huelga y el derecho
al trabajo, asi como para el cumplimiento de la obligacién que incumbe a las personas
designadas para cubrir los minimos esenciales. Por esta razén se ha de considerar
que el transporte de viajeros es un servicio esencial a la comunidad, pues la falta total
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de prestacion de estos servicios ocasionaria, en algunos casos, verdadera
imposibilidad de desplazamiento a un importante nimero de ciudadanos y ciudadanas:
lo que atentaria contra el citado derecho a la libre circulacién.

Ademas, ha de tenerse en cuenta que algunas de las lineas de transporte de
viajeros son Unicas y sin transporte alternativo, como por ejemplo las establecidas de
conformidad con lo dispuesto en el art. 72 de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de
Ordenacion del Transporte Terrestre. Hay que tener en cuenta, también, que el perfil
de la persona usuaria de estas lineas es el de personas sin vehiculo particular,
personas mayores o con discapacidad, o que residen en zonas aisladas y con escasos
recursos para acceder a medios alternativos.

Por ofra parte, y segun el informe sobre «Panoramica del Transporte en
Euskadi 2008», en la dltima década las administraciones publicas han fomentadao entre
la ciudadania el uso del transporte colectivo en sus desplazamientos, dotando a dicho
sector de nuevos medios (metro, tranvia,...) y potenciando las lineas y servicios de los
ya existentes (tren y autobus, principalmente), de forma que ello contribuyera a un
desarrollo mas adecuado y sostenible, asi como con el fin de evitar el colapso del
trafico interurbano, fundamentalmente diurno, de modo gque la alternativa no sea la
utilizacién de medios privados de transporte. Esta actuacion ha contribuido a que la
demanda de uso de estos servicios publicos se haya incrementado de forma
sustancial, incremento que el citado informe cifra en el 35% de la demanda de los
servicios de transporte colectivo en el ambito urbano en el periodo 2000-2008, con
puntas, por ejemplo del 59,4% en Metro Bilbao o, con datos mas actuales, en Eusko
Trenbideak, que desde abril de 2009 a la actualidad, ha experimentado un incremento
del 15,70% de personas usuarias.

Esta circunstancia, junto con factores tales como el garantizar la comunicacion
de las capitales de los tres Territorios Historicos y los municipios limitrofes, todos ellos
densamente poblados; la interconexidn de forma exclusiva de municipios limitrofes y
con gran interdependencia socioecondmica para el trabajo, la educacion, la salud...; y
el hecho de que algunos servicios o lineas de transporte de viajeros constituyan un
medio imprescindible, cuando no Unico - bien por no existir alternativa, o bien por ser
¢l mismo la alternativa a otro medio de transporte de los que gestiona — para el
desplazamiento de la ciudadania, lleva a que los servicios minimos que han de
establecerse se fijen en un 30%. Del mismo modo, han de considerarse esenciales los
servicios de coordinacion y control en los medios de transporte, en la medida que su
labor referida a la seguridad, tanto de las instalaciones como de las personas que se
hallen en ellas, y a actuar en situaciones de emergencia esta en conexién con los
derechos fundamentales que han de preservarse ante una situacion de huelga. La
prestacion de estos servicios habra de efectuarse con un nimero minimo de efectivos.

Asimismo se ha de garantizar la seguridad de la circulacién viaria en las
autopistas y tuneles de peaje, por lo que es preciso asegurar el paso en las areas de
peaje, como elemento regulador, tanto por las vias automaticas como por las vias
manuales, con una presencia minima de personal, para asi modularlas en funcion de
la intensidad de las situaciones de riesgo que puedan producirse como consecuencia
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del transito, asi como asegurar las actividades de control y de mantenimiento, de
asistencia y de sefializacion de incidencias a causa de su relacién directa con la
seguridad, por lo que todas ellas tienen que ser consideradas esenciales.

Por otra parte, el suministro de carburantes a vehiculos es imprescindible hoy
en dia para permitir la libre circulacién de personas y mercancias, asi como para la
prestacion de servicios necesarios para la comunidad, como ambulancias, bomberos,
proteccion civil y todos aquellos relacionados con los servicios denominados de
Emergencias con los que se garantizan y salvaguardan bienes tales como la vida, la
salud y la integridad fisica y moral de |a personas.

Igualmente, las empresas y entidades dedicadas a la produccion y suministro
de energia eléctrica y gas, asi como a depurar y suministrar agua, han de
considerarse esenciales, ya que realizan una contribucibn decisiva a las
infraestructuras y procesos productivos generadores de bienes y servicios basicos y/o
de primera necesidad. El ejercicio del derecho a la huelga de su personal pusde
provocar dafios de imposible reparaciéon a la salud de las personas, por tanto el
suministro de estos bienes de primerisima necesidad debera permanecer garantizado
durante el ejercicio de la huelga.

A su vez, el servicio que presta el ente publico Euskal Irrati Telebista / Radio
Television Vasca (EITB), tiene, de conformidad con la Ley 5/1982, de 20 de Mayo, de
creacion del citado Ente Publico, la naturaleza de servicio plblico esencial. En el
presente caso y en la medida en que EITB incide en el gjercicio de los derechos
fundamentales a comunicar y recibir libremente informacién veraz por cualquier medio
de difusidn, tal y como esta establecido en el articulo 20.1.d) de la Constitucién, la no
emision de programas informativos de contenido institucional, politico o social, limitaria
el ejercicio de los derechos y libertades de la ciudadania.

Respecto de las relaciones entre la ciudadania y la Administracién, ha de
tenerse en cuenta que un gran nuimero de ellas vienen establecidas de forma reglada,
sujetandose a una serie de normas en las que el cémputo de los plazos puede tener
capital importancia en la defensa de sus intereses y, en Ultimo término, en el derecho a
la tutela judicial efectiva. Los registros administrativos son los encargados de dar fe de
que un determinado escrito, documento, expediente, etc., ha tenido entrada en la
Administracion en tiempo habil pudiendo, de no estar operativos, decaer determinados
derechos de la ciudadania. Asi, el hecho de que en la Comunidad Auténoma se
convoque a una huelga general de 24 horas no conlleva que ese dia sea declarado
inhabil, por lo que la Administracién Plblica debera mantener abierto cuando menos
un servicio de registro de documentos a fin de poder atender debidamente a la
ciudadania en el ejercicio de sus derechos fundamentales.

El caracter general de la convocatoria de huelga, hace que el ambito de
afectacion restrinja tanto a la movilidad como a la existencia de posibles alternativas a
los servicios esenciales —la convocatoria afecta también al servicio de correo, e incluso
a los que prestan servicios telematicos y de Intenet—, circunstancia esta que hace que



ELISKO JAURLARITZA 3<% GOBIERNO VASCD
se considere preciso la apertura de un registro en cada municipio por administracion
publica afectada.

Estas circunstancias son las que llevan a la Autoridad Gubernativa a establecer
los servicios minimos que quedan concretados en la presente Orden, intentando de
esta manera compatibilizar el contenido esencial de los derechos en conflicto.

La atribucién . de competencia exclusiva en esta materia a la Autoridad
Gubernativa pretende garantizar que las limitaciones que el ejercicio del derecho de
huelga deba experimentar, en aras a mantener determinados servicios esenciales en
la medida en que estan orientados a la satisfaccién de otros derechos asimismo
fundamentales, solo puedan ser establecidas conforme a Derecho, y por quien tiene la
responsabilidad y la potestad de gobierno.

Por este motivo se ha instruido el procedimiento a que alude el articulo 10.2 del
Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre Relaciones de Trabajo, habiéndose
dado audiencia a las organizaciones sindicales convocantes; a la organizacién
empresarial Confebask y a las administraciones publicas de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco, a fin de que expusieran sus propuestas sobre servicios y personal que
habran de verse afectados por la decision gubernativa. Dicha comparecencia ha sido
unica de conformidad a lo establecido en los art. 73 (acumulacién) y 75 (celeridad) de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Plublicas y del Procedimiento Administrativo Comun, puesto que las cuatro
convocatorias de huelga, y aun a pesar de tener distintas motivaciones y promotores
guardan identidad sustancial o intima conexién entre ellas, en cuanto a que el ambito
de afectacién es el mismo: huelga general de un dia en la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco. A ello se ha de afiadir la premura de los plazos para la tramitacion del
procedimiento,

En supuestos de huelgas generales de duracién similar a las convocadas, se
han dictado Orden de la Consejera de Empleo y asuntos Sociales, como la de 18 de
mayo de 2009 para una huelga general (BOPV num. 93, de 19 de mayo de 2009), o
las para el concreto el sector de las Administraciones PUblicas de 20 de mayo general
(BOPV num. 85, de 22 de mayo de 2010) y 1 de junio 2010 general (BOPY num. 108,
de 7 de junio de 2010); las cuales sin suponer antecedentes vinculante, constituyen
precedentes a tener en cuanta a tenor de las incidencias y deficiencias observadas en
su aplicacién.

El articulo 4.2 del Decreto 538/2009, de 6 de octubre, por el que se establece la
Estructura Organica y Funcional del Departamento de Empleo y Asuntos Sociales, ha
atribuido a la titular de dicho Departamento la competencia para establecer las
garantias precisas para asegurar el mantenimiento de los servicios esenciales de la
comunidad en los supuestos de ejercicio del derecho de huelga que afecten a
empresas, entidades o instituciones encargadas de la prestacion de los servicios
publicos o de reconocida e inaplazable necesidad, conforme a lo dispuesto en el
parrafo segundo del articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo, scbre
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Relaciones de Trabajo. Dicha competencia se ejerce por delegacién del Consejo de
Gobierno, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 139/1996, de 11 de junio.

Por todo lo expuesto, la Consejera de Empleo y Asuntos Sociales por
delegacién del Gobierno Vasco

RESUELVE:

Primero.- El ejercicio del derecho de huelga al que ha sido convocada la ciudadania
de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco el préximo dia 29 de junio de 2010, y los
turnos de trabajo que comiencen o terminen el citado dia, se entendera condicionada
al mantenimiento de las prestaciones esenciales y subsiguientes servicios minimos
que a continuacion se detallan:

1.- Las empresas y organismos encargados de la prestacién de los servicios
sanitarios, tanto plblicos como privados, mantendran:

a.- En los centros hospitalarios, con el personal habitual de un festivo -
pudiendose dar altas médicas - los servicios de urgencia, cocina, reparto de
comida, la limpieza estrictamente necesaria para el funcionamiento de estos
servicios y la atencidn debida a las y los enfermos hospitalizados. Se mantendran,
también, los procesos de dialisis y tratamientos oncolégicos predeterminados y los
indemorables,

b.- La atencidn primaria, con el personal habitual correspondiente a un sabado
con el horario habitual de la jornada de trabajo del dia 29.

c.- EI 100% de los servicios de emergencia y PAC.
2.- Las empresas del sector del transporte sanitario mantendran:

a) Los servicios de urgencias. Se entendera por urgente el transporte sanitario
que sea requerido por un Centro de Coordinacion, o asi sea acreditado mediante
certificacion médica.

b) El transporte programado para los tratamientos de hemodialisis, oncolégicos y
para el hospital de dia, asi como el transporte urgente interhospitalario y los
urgentes que se produzcan dentro del Hospital de Basurto, siempre que: a) sea
acreditado mediante certificado medico, b) no exista personal propio del hospital
para realizar tal servicio, y c) se precise del uso de camilla. Igualmente, el
transporte ocasionado por altas hospitalarias que precisen de la utilizacion de
camilla, y asi sea acreditado mediante certificacion médica.

¢) El traslado de sangre y hemoderivados.

d) El servicio de telefonia, que sera atendido por el 25% del personal gue
habitualmente presta este servicio
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3.- En los cementerios municipales, con el personal imprescindible para ello, se
mantendra el servicio de enterramiento y/o incineracion, Unicamente en el supuesto de
que sea inexcusable su realizacion por no existir alternativa viable al mismo.

4.- Los servicios de atencion de emergencias y seguridad vial de las Administraciones
Publicas (SOS DEIAK, bomberos, emisoras y comunicaciones de emergencias,
mantenimiento de carreteras y emergencias en pantanos, rios y montes, Proteccién
Civil, Centro de Gestién del Trafico de Euskadi...) y el area de comunicaciones e
informatica del Departamento de Interior, se mantendran con el personal equivalente al
de un dia festivo.

5.- En las residencias geridtricas y centros de dia, asi como aquellos otros que afecten
a personas con algun grado de dependencia o discapacidad, se mantendran los
servicios de atencion directa con el 50% del personal gerocultor o auxiliar de clinica
que efectia dicha atencion directa, salvo de 08:00 a 10:30 de la mafiana y de 20:00 a
22:00 asi como en el horario habitual de la comida, en que este porcentaje se
incrementara en un 10%. Igualmente se establece como servicio minimo el 50% del
personal sanitario y de cocina. Si el 50% fuera inferior a 1 persona, la misma esta
llamada a realizar dichos servicios. Se mantendra, igualmente, el transporte especial a
los Centros de Dia de las personas dependientes que acuden a los mismos.

6.- En las residencias de menores, centros de intervencion social y en el Centro
Educativo Ibaiondo se mantendran los servicios de un dia festivo. Del mismo modo en
el Sector de Ayuda a Domicilio, se mantendra el servicio para cubrir las necesidades
basicas de atencién directa de las personas dependientes como en un dia festivo.

7.- En los Centros docentes universitarios, no universitarios y haurreskolak se
garantizaran los servicios que a continuacion se sefialan con el siguiente personal:

a) Educacion no universitaria: Para garantizar el control de acceso a los Centros, por
cada Centro Publico: 1 persona del equipo directivo y 1 persona de la plantilla de
subalternos para el turno de marfiana y otra para el turno de tarde.

b) Consorcio Haurreskolak: Para garantizar el control de acceso a los Centros, por
cada Centro, 1 Coordinadora o Coordinador o persona que lo sustituya.

c¢) Universidad del Pais Vasco:

1) Para garantizar el control de acceso a los Centros y edificios vinculados: 1

persona de la plantilla de conserjes para el turno de mafiana y 1 para el turno

de tarde por cada Centro y/o edificio vinculado.

2) A los efectos de realizacion de los examenes planificados en el Calendario

Académico: 1 profesor o profesora responsable de la realizacion del examen.
d) Centro Superior de Musica, MUSIKENE:

1) Para garantizar el control de acceso a los Centros, 1 persona de la plantilla
de conserjes para cada uno de los cuatros edificios vinculados y por cada turno
de mafana y tarde.

2) A los efectos de realizacion de las pruebas de acceso: los integrantes de los
tribunales encargados de su consecucion.
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8.- Se garantizara la seguridad personal a las personas amenazadas en su integridad
fisica, por el 50% del personal adscrito a estos servicios, en cuanto sea preciso para el
ejercicio de sus Derechos Fundamentales.

9.- Las empresas de de transporte regular de viajeros por carretera; transporte
ferroviario, por cable y fluvial, mantendran un nimero de servicios y frecuencias
equivalente al 30% del servicio ordinario en dias laborales, atendiendo especialmente
a los horarios de entrada y salida del trabajo. Igualmente, han de mantenerse los
servicios de coordinacién, control y seguridad en los medios de transporte con 1
persona por cada puesto de estos servicios y en cada turno.

10.- En las autopistas y tlneles de peaje se garantizara el funcionamiento de la
infraestructura en las debidas condiciones de seguridad con el personal de un festivo.
El servicio de peaje sera atendido con el 30% del personal en horas punta (06:30 a
09:30 y de 17:30 a 20:30) y con el 15% en el resto de franjas horarias. Si en algun
caso estos porcentajes fueran inferiores a 1 persona, la misma esta llamada a realizar
dichos servicios.

11.- Se mantendra el mantenimiento de carreteras con el personal y servicio
correspondiente a un dia festivo.

12.- Se garantizara el funcionamiento del 30% de las gasolineras de la CAPV. La
determinacion de las mismas se efectuara por la patronal del sector en cada Territorio,
oido, preceptivamente, el Comité de Huelga.

13.- Las empresas y organismos encargados de la produccién y suministro de energia
electrica, produccion y distribucién de gas y depuracién y suministro de agua,
garantizaran la prestacion del servicio manteniendo el personal correspondiente a un
dia festivo.

14.- En la empresa Euskal Irrati Telebista / Radio Televisién Vasca (EITB) se sefialan
como servicios a garantizar, Unicamente, los servicios informativos diarios en su
horario habitual.

15.- Se mantendrd, en cada uno de los municipios, el servicio de registro de
documentos de las distintas administraciones publicas, con la dotacién de una
persona.

Segundo.- Los Servicios antedichos se prestaran preferentemente por las personas
gue no ejerciten el derecho a la huelga.

Correspondera a los 6rganos directivos de las empresas y administraciones
plblicas, oida preceptivamente la representacion del personal, la asignacion de
funciones a las personas correspondientes, respetando en todo caso las limitaciones
contenidas en el articulo anterior y en la legislacion vigente.

Tercero.- Los servicios minimos recogidos en los apartados anteriores de esta Orden
no podran ser perturbados por alteraciones o paros del personal designado para su
prestacion. Caso de producirse, serdn considerados ilegales y quienes los ocasionaren
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incurriran en responsabilidad, que les sera exigida de acuerdo con el ordenamiento
juridico vigente.

Cuarto.- Lo dispuesto en los apartados anteriores no significara limitacién alguna de
los derechos que la normativa reguladora de la huelga reconoce al personal en esta
situacion, ni respecto a la tramitacion y efectos de las peticiones que la motivan.

Quinto.- Notifiquese esta Orden a los Sindicatos convocantes de la huelga, a
Confebask y a las Administraciones Publicas, para su cumplimiento y remitase al
Boletin Oficial del Pais Vasco para su publicacién.

Sexto.- La presente Orden entrara en vigor el mismo dia de su publicacion en el
Boletin oficial del Pais Vasco.

En Vitoria- Gasteiz a 24 de junio de 2010.
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